
 
 
 
 
 

 

 

“Diplomado Universitario en Prensa y Comunicación  

en Zonas de Emergencias y Catástrofes”  

ORGANIZA 

Universidad Católica de Cuyo, sede San Luis.  

Facultad de Ciencias Médicas.  

Instituto Universitario en Emergencias y Crisis, Cuidados de la Salud y Medioambiente. 

 

DIRECTOR: Lic. Esp. Diego Núñez  

INICIA: Mayo 2022 

FINALIZA Septiembre 2022  

Apertura de Inscripciones: abril 2022  

Carga horaria total: 82 horas  

 

FUNDAMENTACIÓN  

En la cobertura de emergencias, catástrofes, situaciones bélicas, desastres naturales y urbanos, 
víctimas y violencia social, los/as comunicadores/as y periodistas son testigos que de manera 
indirecta y a veces también directa se vuelven víctimas involuntarias de las situaciones de riesgos 
en zonas de desastres en las cuales desarrollan su actividad. Es por estas y otras causas que 
deben desempeñar su rol con saberes específicos.  

Esta formación busca ofrecer la posibilidad de conocer los diferentes recorridos como 
comunicadores en diversos escenarios, contando con los recursos para trabajar en zonas de 
conflictos, desastres o catástrofes, obteniendo las reglas necesarias para comunicar ágilmente 
en estas situaciones.  

La ética de la información en situaciones de riesgo en ambientes de desastre, la prevención y la 
formación en la gestión de riesgos en diferentes zonas y regiones, es la ruta de la información 
eficaz que se genera conociendo las medidas de seguridad y cuidados de los organismos 
nacionales e internacionales de protección que le otorgan marco de seguridad a su tarea en el 
antes, durante y después, brindándoles también así el conocimiento y técnicas para su propio 
autocuidado y manejo del estrés.  

Así con estos soportes, el buen desarrollo de la comunicación en zonas de emergencias es vital 
tanto para la población como para quienes intervienen en el socorro. 

También la difícil tarea de comunicar malas noticias requiere en este campo de una formación 
adecuada y un específico entrenamiento en identificación de habilidades y recursos, frente al 
riesgo que implica la alteración de un plan de vida que se ve afectado frente a una mala noticia 
que cambia de manera drástica la propia visión de la persona y su futuro. Las personas 
encargadas de brindar este tipo de noticias no tienen asegurada su salud emocional por medio 
de la experiencia, ni mucho menos la tolerancia al sufrimiento les puede brindar bienestar ni 
tampoco seguridad en estas acciones. Por ello, dotarles de recursos para manejar y reducir el 
estrés en la dura tarea que enfrentan es otro de los objetivos de esta propuesta educativa. 



 
 
 
 
 

 

 

OBJETIVOS  

• Profundizar los conocimientos teórico-prácticos de los profesionales de los medios de 

comunicación que desempeñan su trabajo en zonas de emergencias y catástrofes.  

• Reforzar la formación inicial de las personas que trabajan en áreas de prensa y 

comunicación para fortalecer la tarea que realizan en el antes, durante y después de la 

catástrofe y/o emergencia.  

• Ofrecer técnicas y recursos prácticos para comunicar malas noticias.  

• Reflexionar sobre la responsabilidad social de los medios de comunicación en situaciones 

de crisis, emergencias y catástrofes, así como las implicancias políticas e institucionales.  

• Brindar nociones básicas para que los participantes puedan manejar y reducir el estrés 

durante el cumplimiento de sus tareas periodísticas y posteriormente.  

Contenidos:  

Módulo 1 Relaciones con la Prensa en 
Situaciones de Crisis. 

Juan Francisco Baleirón  

Módulo 2 
El Periodismo de Israel como 
protagonista internacional de las 
sociedades libres 

Miguel Steuermann  

Módulo 3 Comunicar Malas Noticias en los 
Medios de Comunicación 

Inmaculada Aragón Corvera  

Módulo 4 De la Emergencia a los Medios de 
Comunicación 

Clara Isabel Vélez  

Módulo 5 
Periodismo Internacional de las Crisis 
Globales. Emergencias, Desastres 
Naturales y Derechos Humanos. 

Pablo Otogalli  

Módulo 6 
Comunicación Política e Institucional 
de las Crisis a la Comunidad y los 
Medios de Comunicación 

Flavia Retamar  

Seminario 1 Manejo del estrés y autocuidado 
emocional 

Diego Núñez   

Seminario 2 Imágenes a la luz del fuego Natalia Brignone  

 
DIRIGIDO A  

Periodistas y Comunicadores Sociales, personal de Medios de Prensa y Comunicación, Personal 

de Emergencias y Seguridad, Voluntarios/as, Profesionales de las áreas de comunicación en 

diferentes ámbitos sociales y de la Salud, Personal Judicial, Docentes, Personal del Estado 

Nacional, Provincial y Municipal que cumple funciones en las áreas de prensa y comunicación. 



 
 
 
 
 

 

 

Régimen de Cursada: 

Inicia: Lunes 9 de mayo 2022 
Finaliza: Lunes 19 de septiembre de 2022 
 

• Frecuencia de clases: lunes de 18 hs. a 20 hs. (clases sincrónicas y asincrónicas).  

• Cada módulo tiene dos ó tres fechas (clases) por docente. En todos los casos las clases 

se transmitirán en vivo (sincrónicas) por meet o zoom y contarán con la posibilidad de 

clases grabadas disponibles en la plataforma para quienes cursen la diplomatura de 

manera asincrónica.  

 

Requisitos para la certificación:  

Para acceder al Certificado del programa en su totalidad es necesario aprobar las evaluaciones 
propuestas más un trabajo práctico integrador y estar al día con el pago de las obligaciones 
arancelarias.  

Para las personas interesadas en realizar los módulos que componen este programa de manera 
individual, podrán acceder al certificado que acredite su participación en el módulo al que 
hubieren optado, siempre que cumplan con los requisitos fijados para ese módulo. 

 

Plantel Docente:  

Juan Francisco Baleirón (Buenos Aires, Argentina) Especialista en Negociación y Resolución 
de Conflictos en Operaciones de Paz y en Periodismo en situaciones de crisis bélicas y 
catástrofes Docente universitario. Coronel de infantería retirado. Jefe de Cascos Azules 
internacionales, Jefe de base de patrullas y seguridad en Misiones de la ONU en CROACIA, en 
el conflicto IRAK – KUWAIT. También fue Oficial de Operaciones en administración de personal 
de la Brigada Multinacional Oeste de la Misión NATO en Kosovo. Docente en Canadá, Mongolia 
y Mali - África.  

Miguel Steuermann (CABA, Argentina) Director fundador de Radio Jai FM 96.3 (www. 
radiojai.com) radio judía hispanoparlante. Ex funcionario de la embajada de Israel en Chile y 
Paraguay. Distinción de la embajada de Israel en la Argentina por su labor en pro del Estado de 
Israel y el pueblo judío. Miembro honorario de Wizo Mundial. Autor del libro “Testimonios de una 
semana de horror” sobre el atentado contra la Amia. Conductor de los ciclos radiales "Pensando 
las noticias con el director", “Encuentro confidencial” entre otros en Radio Jai.  

Inmaculada Aragón Corvera (España) Magister en Mediación Penal de Menores. Especialista 
en psicología de Emergencias y Catástrofes. Especialista en Psicología Infantil-Juvenil. Experta 
en Maltrato Infantil. Mediadora familiar y penal de adultos y Docente universitaria.  

Clara Isabel Vélez (Colombia) Magister en Comunicación Digital. Comunicadora Social-
Periodista de desastres naturales, narcotráfico, paz, derechos humanos, derechos de infancia y 
adolescencia. Además es Docente universitaria con amplia experiencia en cobertura de prensa 
en Situaciones de Crisis.  

Pablo Otogalli (San Luis, Argentina) Locutor y productor en Lafinur FM Radio, coordinador de 
comunicación y prensa en Casa de La Música, en la ciudad de Villa Mercedes. Estudió 
periodismo deportivo y locución nacional en la Universidad Nacional de San Luis. Se desarrolló 
como conductor y productor en Canal 13 San Luis. Además, ha sido Jefe de área Cultura de la 



 
 
 
 
 

 

secretaría de juventud del Gobierno de la Provincia y actualmente se desempeña como Jefe de 
Programa Vínculos de la Secretaría de Estado de las Juventudes (Gobierno de la Provincia de 
San Luis).  

Flavia Retamar (Banfield, Argentina) Lic. en Comunicación Social (UNQ). Diplomada en 
Comunicación Judicial (UNLZ). Cursando actualmente la Diplomatura en Gestión Parlamentaria 
y Políticas Públicas (UNSM y el Instituto de Capacitación Parlamentaria de la Cámara de 
Diputados de la Nación Argentina). Docente universitaria (UNaB) en la Tecnicatura en 
Comunicación Digital y capacitadora en materia de Comunicación en diferentes ámbitos.  

Diego Nuñez (San Luis, Argentina) Coordinador de Salud Mental, Víctimas y Gestión del Estrés 
de la Universidad Católica de Cuyo Sede San Luis. Director del Instituto Universitario en 
Emergencias y Crisis, Cuidados de la Salud y el Medio Ambiente (IESUM) Facultad de Ciencias 
Médicas (UCCuyoSL). Presidente FIPE - IPEF (Federación Internacional de Psicología de la 
Emergencia). Director Capítulo Psicología de la Emergencia en AASM (Asociación Argentina de 
Salud Mental). Docente Universitario Cátedra: Salud Mental en Emergencias y Gestión del 
Estrés. 

Natalia Brignone, (Carpintería, Argentina) Fotógrafa profesional. Corresponsal en incendios 
forestales, bombera voluntaria de la localidad de Carpintería (San Luis). Combatiente forestal de 
la Brigada Nacional, Centro del Servicio Nacional del Manejo del Fuego. Fue la primera mujer 
latinoamericana que obtuvo una beca de la Asociación Canadiense The Wildfire Experience. 
 

EVALUACIÓN:  

La evaluación será de procesos y de resultados. Para las personas que realicen el Diplomado 

en su totalidad se realizará una evaluación final escrita e individual a través de un formulario de 

preguntas de opción múltiple. En esta evaluación final la escala de calificación es del 1 al 100. El 

puntaje mínimo de aprobación es de 60 (sesenta) puntos y tienen una opción de recuperatorio. 

Adicionalmente, los docentes responsables de cada módulo podrán aplicar las estrategias de 

evaluación continua que consideren pertinentes, considerando la participación en las clases (en 

los casos que sean clases sincrónicas) y en las distintas actividades propuestas que podrán ser 

de carácter individual o grupal.  

Al finalizar el programa y como parte del proceso de autoevaluación, se les enviará a los 

participantes una encuesta solicitándoles su valoración del diplomado así como propuestas o 

sugerencias de mejora.  

Calendarización:  

Módulo Titulo del módulo DOCENTE MES FECHAS 

Mód. 1 Relaciones con la Prensa en 
Situaciones de Crisis. 

Juan Francisco 
Baleirón  

Mayo 9/5, 16/5 

Mód. 2 
El Periodismo de Israel como 
protagonista internacional de las 
sociedades libres 

Miguel Steuermann  Mayo/Junio 
23/5, 30/5, 

6/6 

Mód. 3 Comunicar Malas Noticias en los 
Medios de Comunicación 

Inmaculada Aragón 
Corvera  

Junio/Julio 
13/6, 27/6, 

4/7 



 
 
 
 
 

 

Mód. 4 De la Emergencia a los Medios de 
Comunicación 

Clara Isabel Vélez  Julio 
11/7, 18/7, 

25/7 

Mód. 5 

Periodismo Internacional de las 
Crisis Globales. Emergencias, 
Desastres Naturales y Derechos 
Humanos. 

Pablo Otogalli  Agosto 1/8, 8/8, 22/8 

Mód. 6 

Comunicación Política e 
Institucional de las Crisis a la 
Comunidad y los Medios de 
Comunicación 

Flavia Retamar  Septiembre 22/8 29/8, 5/9 

Seminario 
1 

Manejo del estrés y autocuidado 
emocional 

Diego Núñez Septiembre 12/9 

Seminario 
2 

Imágenes a la luz del fuego Natalia Brignone  Septiembre 19/9 

 

Requisitos de admisión Profesionales Universitarios y Técnicos. 

Profesionales con títulos de carreras universitarias o Técnicas argentinas o extranjeras. 

• Presentar C.V. resumido (máximo 3 páginas tamaño A4) 

• Copia legalizada del título universitario o Técnico. 

• Fotocopia del Documento Nacional de Identidad o pasaporte en caso de extranjeros. 

 

Requisitos de admisión Personal y Operadores no universitarios, Técnicos y 

Estudiantes avanzados.  

Personal y Operadores/as de instituciones, organismos y áreas que se desempeñen en 

Emergencias, Seguridad, Salud Mental, Estudiantes, etc. 

• En los casos del Personal, Operadores/as, Estudiantes avanzados, etc., deben presentar 

certificación que acredite su desempeño en el área que declara.  

• Fotocopia del Documento Nacional de Identidad o pasaporte en caso de extranjeros. 

 

Costos: $2500 por mes (consultar por descuentos por pago adelantado o para grupos de la 

misma institución)  

 

Contacto e Informes: 

Web page: www.iesum.org  

e-mail: iesum@uccuyosl.edu.ar 

Celular: +54 9 2664 91-0889  

http://www.iesum.org/
mailto:iesum@uccuyosl.edu.ar

